
Prise en main 
DU PORTAIL DE L'ACADÉMIE



Se former ensemble Se coordonnerSe comprendreMieux se connaître

…un bien commun du Réseau Pour l’Emploi, 
construit sur la base de l’expression des professionnels

Des 
questionnaires

Des entretiens 
exploratoires

Des tests de 
l’environnement 
et des contenus

Le recueil 
de la satisfaction

Des écoutes 
utilisateurs

Pour rappel, l’Académie France Travail c’est…

…un espace de ressources et de développement de compétences, 
construit par et pour le Réseau Pour l’Emploi
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L’accès au 
portail
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Comment accéder au portail ?

Vous êtes un professionnel du Réseau Pour l’Emploi ?

→ Cliquez sur « Connexion Professionnels du Réseau Pour l’Emploi » pour vous identifier.
→ Si vous n’avez pas de compte, vous pouvez en créer un via ProConnect (beta.gouv.fr)

Vous êtes déjà connecté à Monportailpro et voyez le bouton “Académie” ? 
→ Cliquez simplement sur ce bouton : vous serez automatiquement identifié.
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Ouvrez votre navigateur et rendez -vous sur :
https://academiefrancetravail.org

A noter : votre inscription à l’Académie implique la collecte de données personnelles.
Pour en savoir plus sur leur traitement, consultez la notice en ligne dans la rubrique 
« Contact et Assistance » du portail.

https://academiefrancetravail.org/
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Le profil
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Vous êtes prêts à explorer le portail !

Votre nom et prénom apparaissent dans le menu à gauche de l’écran.

Comment et pourquoi compléter son profil ?

→ Cliquez sur le raccourci Profil dans le menu de gauche pour accéder aux options de 
personnalisation.

→ Depuis ce profil, vous pourrez :
• choisir votre langue de navigation
• ajouter ou modifier votre photo de profil
• définir la visibilité de votre profil (privé ou public)
• sélectionner les sujets d’apprentissage qui vous intéressent

→ En fonction des sujets choisis, le portail vous proposera des contenus pédagogiques, 
ou des actions de développement de compétences adaptées .
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La visibilité de votre profil

Elle va définir si les autres utilisateurs du portail peuvent accéder 
à votre compte ou pas. 

Quel que soit votre type de profil (privé ou public)

→ Vous pouvez créer des playlists personnalisées en regroupant des contenus disponibles 
sur le portail dans une liste personnelle.

Si votre profil est public

→ Vous avez la possibilité de partager vos playlists avec les autres utilisateurs.

→ Votre profil apparaîtra dans les résultats de recherche, et vos playlists seront visibles par 
les personnes qui vous suivent.

→ Vous pouvez également vous abonner à d’autres profils et playlists pour les retrouver 
facilement dans votre espace personnel.
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L’exploration 
de l’offre
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Zoom sur les catégories

L’offre est organisée sous trois clés d’entrées : 

• Publics accompagnés
• Moments clés
• Mes compétences

contenant des playlists thématiques dans lesquelles
vous trouverez les parcours de formation et ressources.

→ Retrouvez des raccourcis vers ces catégories 
en haut de la page d’accueil.
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Le moteur de recherche (1/2)

→ Vous pouvez effectuer une recherche de contenu 

par mots clés , grâce à la barre de recherche 

accessible sous le bandeau de la page d’accueil.

→ Une fois la recherche lancée, affinez les résultats

avec les filtres : type de contenu (vidéo, document, e-

learning …), durée, fournisseur ou sujet d’intérêt .

Il est aussi possible d’utiliser uniquement les filtres,

sans mots -clés , par exemple pour afficher toutes les

vidéos en moins de 10 minutes !
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Le moteur de recherche (2/2)

→ Depuis la page d’accueil , vous pouvez effectuer une recherche par sujet d’intérêt en sélectionnant 

l’une des étiquettes situées sous la barre de recherche.

Un simple clic sur une étiquette vous permet d’accéder à tous les contenus liés au sujet correspondant .

→ Vous pouvez y accéder en cliquant sur la loupe

en haut à droite sur chaque page. 
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Deux rubriques 
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« C’est nouveau »

→ Depuis la page d’accueil , vous pouvez consulter tous les contenus récemment 
publiés sur le portail.

→ La rubrique « C’est nouveau » met en avant les dernières publications de l’Académie, 
reconnaissables grâce au badge « Contenu officiel » affiché sur leur vignette.

→ Les contenus y sont présentés par ordre antéchronologique, du plus récent au plus ancien.
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« Recommandations »

→ En bas de la page d’accueil , ce widget propose des contenus adaptés à vos préférences en

fonction de :

• vos sujets d’intérêt que vous avez définis dans votre profil,

• et des modules que vous avez déjà réalisés.

15
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La structure 
des contenus
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La structure des parcours (1/2)

→ Les contenus d’un parcours sont accessibles via la frise située en haut de la page .

→ Comme les playlists, les parcours créés par les équipes de l’Académie portent le badge 
“Contenu Officiel” sur leur vignette.

→ Chaque parcours inclut une description des contenus proposés, pour vous aider à mieux les 
comprendre et les suivre.

Une évaluation des acquis peut vous être proposée à l’issue des parcours. 
Elle fait partie intégrante de l’apprentissage et vous permet d’identifier vos 
acquis à la suite de la formation.17



La structure des parcours (2/2)

→ Une enquête de satisfaction s’ouvrira à chaque fois que vous
aurez terminé un contenu. 

Elle permet d’identifier la qualité et la pertinence des contenus.

→ Prenez quelques minutes pour y répondre.
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La structure des playlists (1/2)

→ Les playlists de l’Académie regroupent des contenus pédagogiques
et des parcours de formation autour d’une thématique , organisés 
en trois niveaux pour faciliter l’accès aux contenus les plus pertinents :

• Je découvre
• Je mets en œuvre
• J’approfondis

→ A la différence de celles des utilisateurs, les playlists créées par 
l’Académie portent sur leur vignette un badge “Contenu Officiel”
afin de les distinguer.19



→ Découvrez comment créer et partager votre playlist grâce à deux tutoriels vidéo.
Cliquez sur les images pour accéder directement aux vidéos.

Une image contenant texte, capture d’écran, logo, Graphique

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

Une image contenant texte, capture d’écran, logo, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

Jouer avec un remplissage uni

Jouer avec un remplissage uni

La structure des playlists (2/2)
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https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/75f17c6b-d7a8-4c41-8092-230810010bcf/
https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/6d7fea9e-9b7d-486b-a858-ce746ce23a67/
https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/36504bec-fe00-486d-be1b-797982fc37d5/
https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/75f17c6b-d7a8-4c41-8092-230810010bcf/
https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/36504bec-fe00-486d-be1b-797982fc37d5/
https://videotheque.francetravail.tv/embed/media/6d7fea9e-9b7d-486b-a858-ce746ce23a67/
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L’espace 
personnel
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Le tableau de bord

→ Cliquez sur “Mon espace personnel” dans le menu bleu à gauche et v ous retrouvez :

• vos formations en cours et terminées
• vos enquêtes de satisfaction à compléter
• vos favoris
• vos playlists
• les personnes à suivre
• les badges/certificats obtenus
• vos inscriptions à des événements
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Mon historique (1/2)

→ Dans l’onglet « Mon historique » (ouvert par défaut), vous 

accédez à toutes vos formations en cours et terminées .

→ La progression dans chaque parcours s’affiche directement sur 

sa carte.

→ Une rubrique dédiée aux enquêtes à remplir

Cela vous permet de répondre aux enquêtes de 

satisfaction que vous n’avez pas encore complétées à 

la suite de formations terminées. 

→ En cliquant sur « Mes favoris »,

vous pouvez retrouver en un coup d’œil l’ensemble des 

contenus, playlists et personnes que vous avez mis en 

favoris.
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Mon historique (2/2)

→ Dans « Mes playlists et personnes à suivre », retrouvez :

• Mes playlists : celles que vous avez créées ou dupliquées, 

avec vos contenus.

• Playlists officielles : celles publiées par l’Académie

→ Enfin, dans « Mes événements »,

vous pouvez retrouver l’ensemble des

sessions auxquelles vous vous êtes inscrit .
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L’onglet « Certificats »

→ Vous retrouvez les badges/certificats que vous avez obtenus pour les 

parcours le proposant (« Le calendrier de l’Intelligence Artificielle Générative » 

par exemple) et garantissant que vous avez acquis les compétences et 

connaissances nécessaires. 
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L’onglet « Social »

→ Vous retrouvez :

• la liste des utilisateurs qui sont 

abonnés à votre profil

• les playlists et contenus que vous 

avez créés ou dupliqués .

nom.prenom@xx.fr

T….. L….

nom.prenom@xx.fr

Y….. B….

nom.prenom@xx.fr

M….. O…. L…. D…. L….

nom.prenom@xx.fr

26



Les fonctionnalités sociales du portail

La gestion des favoris

→ Ajoutez un contenu pédagogique ou une playlist à vos favoris en 

cliquant sur l’icône “Cœur” sur sa carte.

→ Retrouvez ensuite tous vos favoris dans “Mon espace Personnel” .

Le suivi de personnes
→ Vous pouvez vous abonner au profil d’un utilisateur, 
s’il a opté pour un profil public, en cliquant sur l’icône 
“Personnes” de la carte de son profil.

27
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Support et 
assistance
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Signaler un problème sur un module

Rendez -vous sur le module concerné depuis la page d’accueil 
ou votre espace personnel et cliquez sur les 3 petits points .

Sélectionnez « Signaler un problème ». 

Une page « Signaler un problème » s’ouvre. Vous pouvez 
rédiger en détail le problème observé et cliquer sur Envoyer 
pour nous transmettre votre signalement. 




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Utiliser les fonctionnalités efficacement

Un guide utilisateur mis à jour régulièrement est à votre 
disposition dans la rubrique « Contact et assistance ». 





La playlist officielle « Découvrir les fonctionnalités de l’Académie ! » 

dans la clé d’entrée Mes compétences, v ous permet d’en savoir plus 

sur certaines fonctionnalités
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Mettre à disposition du contenu 
sur le portail de l’Académie

Vous disposez d’un contenu utile à l’ensemble des acteurs du Réseau 
Pour l’Emploi et vous souhaitez le partager sur le portail ? 

Nous vous invitons à transmettre votre proposition à la boîte mail de 
l’Académie : academie@francetravail.fr

31

mailto:academie@francetravail.fr


Au plaisir de vous retrouver bientôt sur le 
portail de l’Académie !

Rien de plus simple, cliquez sur l’image ou scannez le QR Code ci -dessous
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https://academiefrancetravail.org/accueil/


Une question ?

33

academie@francetravail.fr
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